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הדו"ח נכתב ע"י 
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דו"ח בקרה מיום 26.05.2022 

במוסד: "מעון נופי ירושלים"

בישוב: ירושלים
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לכבוד 
ד"ר ח'לף חמידאן 
מנהל/ת רפואי/ית 

מעון נופי ירושלים (קוד מוסד 23690) 
שחראי 24  בית וגן  

ירושלים 
  

ד"ר חמידאן נכבד/ה,  
 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מעון נופיירושלים"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 26.05.2022 ע"י אנשי צוות מחוז ירושלים. הבקרה
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 16:50-18:10. 

נמצאו ליקויים בתחום תנאים סביבתיים, לתיקון מיידי. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר רפי אלישע 

גריאטר מחוזי, לשכת בריאות ירושלים 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
פרופ' זוהר מור, רופא מחוזי,, לשכת בריאות ירושלים

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מגר' בן ציון רודל, רוקח מחוזי, מחוזות ירושלים ואשקלון,

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מעון נופיירושלים"
הבקרה התקיימה בתאריך 26.05.2022 בין השעות 16:50 ל-18:10.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' אפרת שטולצמן, אחות מפקחת מחוזית בגריאטריה, מחוז ירושלים - • סיעוד
מר אלחנן ירס, מרכז תחום בקרה, מחוז ירושלים - • עבודה סוציאלית

 מטעם המוסד נכחו
צוות משמרת ערב. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3629גריאטריה סיעודית

3629סה"כ

 כח-אדם סיעודי
אח ו-4 מטפלים. 

הצוות שנכח במשמרת, תאם את הכתוב בסידור העבודה. 
על פי סידורי העבודה נמצא, שמתקיימות מספר רב של משמרות רצופות מעל 12 שעות. 

 תנאים סביבתיים
המחלקה נצפתה נקייה, חדרים בעלי צביון אישי. 

רוב המיטות בעלות מנגנון חשמלי. 
מערכת קריאת אחות-מטופל פועלת. נשמע צלצול בתחנה ואנשי הצוות הגיעו במהירות. 

בבדיקה אקראית של מים חמים, בחדרים 23 ו-26 נדגמו מים פושרים בברזים. המים אינם חמים מספיק למקלחת. 
קיים תכשיר אלכוהולי לחיטוי ידיים, סבון אנטיספטי ונייר לניגוב ידיים בכל החדרים. 

טמפרטורה נעימה סביב 24-25 מעלות נדגמו בחדרים ובמרחב המשותף. 

 טיפול אישי
בקרדקס טיפולים קיימת חתימת הצוות על שינויי תנוחה, אך ללא סימון הצד עליו שוכב המטופל. 

 ארוחות
 .REDY TO HANG מטופלים, המוזנים באמצעות הזנה אנטראלית, נצפו מוזנים באמצעות מערכת סגורה

לפי הצוות, הארוחות מסופקות מקייטרינג חיצוני. קיים תפריט קבוע ומנה יומית משתנה. על פי הצוות, ארוחת הערב מוגשת 
בשעה 18:30. 
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 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
על פי תיעוד ההגבלות, 8 מטופלים עם הגבלה מכאנית, 4 מהם עם הגבלת רשת במיטה. בבדיקה אקראית, נצפה מטופל עם

חגורת אגן שאינה מתועדת ברשימת ההגבלות. לדברי המטפלת שלו, ההגבלה היא לפי הצורך. יש צורך בהוראת רופא 
חתומה ומתועדת גם על הגבלות שהן לא קבועות. 

 בטיחות המטופל
נצפה עט אינסולין בשימוש, ללא ציון תאריך פתיחה עליו. 

דווח על מטופלת שהתקבלה אתמול מבי"ח עם פצע לחץ דרגה 3 בסקרום. 

 פעילות פנאי
בשעה 17:00 החלה פעילות של מוזיקה- מנגן על אורגן. 

לוח פעילות ומשפחות מעודכן. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
בשיחה עם מספר בני משפחה, הביעו שביעות רצון גבוהה מהטיפול. 

 נושאים נוספים
בעת הבקרה נצפו ביקורים של בני משפחה וכן מספר מטופלים, שטופלו ע"י מטפלים פרטיים. 

בכניסה למוסד קיים שער נעול עם קודן ואינטרקום. 


