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הדו"ח נכתב ע"י 
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דו"ח בקרה מיום 25.11.2025 

במוסד: "בית אבות בני ברית"

בישוב: חיפה
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לכבוד 
ד"ר אילן בר 

מנהל/ת רפואי/ית 
בית אבות בני ברית (קוד מוסד 23634) 

אחוזה  
חיפה 

  
ד"ר בר נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית אבות בני ברית"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 25.11.2025 ע"י אנשי צוות מחוז חיפה. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 06:45-08:15. 

האווירה במחלקות נעימה, הדיירים נראו נינוחים ומטופחים. המרחבים הציבוריים וחדרי הדיירים נקיים 
ובעלי צביון אישי. 

ניכר כי הצוות מתייחס לדיירים באופן מכבד, תוך התייחסות לבקשותיהם ורצונותיהם. 
יש להחליף ציוד בלוי ולדאוג לארגון וסידור הציוד הטיפולי בחדרי הדיירים. 

 
המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 

האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 
מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 

 

בברכה, 
ד"ר גנאדי קגן 

גריאטר מחוזי, מחוז חיפה 
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העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר סוניה חביב, רופאה מחוזית, לשכת בריאות חיפה

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מוחמד אבו פול, רוקח מחוזי מחוז חיפה, מחוז חיפה

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית אבות בני ברית"
הבקרה התקיימה בתאריך 25.11.2025 בין השעות 06:45 ל-08:15.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' הלגה שחאדה, מרכזת תחום בקרה, מחוז חיפה - • ריפוי בעיסוק
גב' יפעת הראל, מרכזת תחום בקרה, מחוז חיפה - • עבודה סוציאלית

 מטעם המוסד נכחו
צוות משמרת בוקר ורופא המחלקה. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3630גריאטריה סיעודית

3630סה"כ

אין דיירים בבידוד. 
דיירת אחת עם פצע לחץ. 

 כח-אדם סיעודי
במשמרת בוקר נוכחות שתי אחיות וששה מטפלים, בהתאם לרשום בסידור העבודה הזמין במחלקה. 

 תנאים סביבתיים
מחלקה מסודרת, נקייה ומוארת. 

קיימת מרפסת מקורה ונגישה לשימוש הדיירים. 
חדרי הדיירים כוללים ציוד אישי, מצעים נעימים למראה ושמיכות המותאמות לעונה. חלק מציוד במחלקה בלוי כגון מיטות 

וכיסאות רחצה. 
יש לארגן ולסדר את הציוד הטיפולי בחדרי הדיירים כגון שקיות שתן וקרמים טיפוליים בארונות ייעודיים לכך. 

הטמפרטורה בחלל הציבורי ובחדרי הדיירים נעימה. 
נדגמו מים חמים בברזים. 

לחצני מצוקה שנדגמו היו תקינים וזמינים לשימוש הדיירים. מתבצע כיבוי התראה מחדר הדייר. 
נצפה לוח התמצאות ושעון בחדר האוכל. 

חדרי המטופלים עם צביון אישי ואווירה ביתית. 
החלל הציבורי מואר ובעל חזות אסתטית. 

 טיפול אישי
הדיירים נראים נינוחים ומטופחים. 

הם מתרחצים מידי יום. הצוות נינוח וכל פעולה ההשכמה מתבצעות באופן שלו ורגוע. 
הטיפול האישי בהם נעשה בצורה מכבדת ומקצועית. המטפלים עובדים בזוגות בעת העברת הדייר. 
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ברחצות שנדגמו, הצוות דאג לעודד עצמאות מירבית בקרב הדיירים במהלך הרחצה עצמה, ההלבשה והטיפוח האישי. 
נצפו צחצוח שיניים וטיפולי פה. הצוות דאג לחמם את המקלחות מראש והתאים את הטמפרטורה לצרכי הדיירים 

ולבקשותיהם. 
לאורך הטיפול האישי בדייר התקיים שיח מכבד ואכפתי תוך מתן דגש על אפשרות לבחירה. 

 ארוחות
הדיירים קיבלו פת שחרית שכללה קפה ועוגיה, עם הגעתם לחדר האוכל. 

ארוחת הבוקר הייתה זמינה מהשעה 07:00 והוגשה בהתאם לבקשת הדיירים. 
הארוחה תאמה לתפריט. על השולחנות עמדו לרשות הדיירים מלחייה, פלפלייה וקנקן מים. 

סופק סכו"ם מלא לדיירים בהתאם לצרכיהם ויכולותיהם. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
במחלקה תשעה מטופלים עם הגבלה בישיבה, בהתאם לרשימה מאושרת. 

אין הגבלות במיטה. 

 בטיחות המטופל
אין דיירים עם בידוד. 

העברות דיירים בזמן הרחצה נעשו תוך הקפדה על כללי בטיחות. כיסאות רחצה כללו רגליות ובלמים, והצוות עשה בהם 
שימוש. 

הגבלות מכניות וסדי ידיים הורכבו בהתאם להנחיות המקצועיות. 

 פעילות פנאי
נצפה לוח פעילות שבועי הכולל פעילויות פנאי מגוונות. 

במחלקה דלקו שתי טלוויזיות על ערוץ חדשות. 
לחלק מהדיירים נצפה ציוד אישי על השולחנות. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
ניכרת התייחסות מכבדת של הצוות לדיירים והתייחסות לבקשותיהם ולרצונותיהם. 

הצוות מקפיד על שמירת הפרטיות של הדיירים בזמן הטיפול האישי, כולל סגירת דלתות ושימוש בווילונות הפרדה. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
דיירים עמם שוחחנו הביעו שביעות רצון גבוהה מהיחס האיש והטיפול המכבד הניתן להם. 


