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לכבוד 
ד"ר יחיאל פלשנר 
מנהל/ת רפואי/ית 

בית הורים ע"ש ז. מוזס של ארגון יוצאי (קוד מוסד 23627) 
דרך בית לחם 52  

ירושלים 
  

ד"ר פלשנר נכבד/ה,  
 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית הורים ע"ש ז. מוזס של ארגון יוצאי"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 10.01.2026 ע"י אנשי צוות מחוז ירושלים. הבקרה
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 22:15-23:25. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר רפי אלישע 

גריאטר מחוזי, לשכת בריאות ירושלים 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
פרופ' זוהר מור, רופא מחוזי,, לשכת בריאות ירושלים

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מגר' בן ציון רודל, רוקח מחוזי, מחוזות ירושלים ואשקלון,

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית הורים ע"ש ז. מוזס של ארגון יוצאי"
הבקרה התקיימה בתאריך 10.01.2026 בין השעות 22:15 ל-23:25.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

ד"ר ענת קפלון, מרכזת תחום בקרה, מחוז ירושלים - • פיזיותרפיה
מר אלחנן ירס, מרכז תחום בקרה, מחוז ירושלים - • עבודה סוציאלית

 מטעם המוסד נכחו
אחות אחראית משמרת וצוות מטפלים. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3630גריאטריה סיעודית

3630סה"כ

 כח-אדם סיעודי
בבקרה נצפו שתי משמרות עובדים. 

משמרת ערב - אחות אחראית משמרת ו-2 מטפלים. 
משמרת לילה - אחות אחראית ו-2 מטפלים. 

נעשתה חפיפה מסודרת ומקצועית בין הצוותים המטפלים, שכללה סיור ומעבר בחדרי המטופלים. 
כלל צוותי העובדים היו עם מדים מסומנים ויצוגיים של המוסד ועם תגי זיהוי עם שמות העובדים. 

 תנאים סביבתיים
הרמה המלונאית גבוהה וקיימים שטחים משותפים לרווחת המטופלים והמבקרים. 

החדרים והשטחים הציבוריים נקיים ומתוחזקים היטב. חדרי הדיירים בעלי תחושה ביתית, עם חפצים אישיים של הדיירים. 
ציוד מלא, כולל וילונות לפרטיות. 

הטמפרטורה הייתה נעימה בחדרי המטופלים ובמרחבים הציבוריים. 
החדרים היו נקיים ומסודרים. 

כסאות רחצה נקיים. 
נצפה כיסא רחצה ללא רגליות. 

חדרי השירותים והמקלחות היו נקיים. 
נצפו מצעים ביתיים ושמיכות, מתאימים לעונת השנה. 

בבדיקה מדגמית, היו מים חמים בברזים. 
מברשות שיניים וכלי רחצה של המטופלים נמצאים בארוניות עם סימון שמות המטופלים עליהם בחדרי המקלחות. 

בבדיקה מדגמית, לחצני המצוקה נמצאו תקינים. 

 טיפול אישי
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במחלקה משתמשים במערכת "בטר-קר", כל טיפול שנעשה מדווח מייד ומוזן למחשב. 

 ארוחות
בבדיקת מזון בשעת לילה - 

במקררים במטבח, היו מעדנים, גבינות, חלב ולחם. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
נצפתה רשימת הגבלות מעודכנת וחתומה . 

ישנן 13 הגבלות בישיבה. אין הגבלות במיטה. 

 בטיחות המטופל
נצפו חתימות אנשי הצוות המטפל על שינויי תנוחה, שנעשו בשעה 22:00. הדיווח התבצע באמצעות מערכת "בטר-קר". 


