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מוסד 23603 בית אבות משלב עפולה, מרכז 
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צוות בקרה מחוז צפון 
תאריך פרסום הדו"ח  13/08/2026  

לכבוד: 
שם המנהל/ת הכללי/ת 

 שם המנהל/ת הרפואי/ת 
ד"ר גראבה יזיד

שם מנהל/ת האחיות 
אורלי אזולאי שלום

בית אבות משלב עפולה, מרכז שירותים לקשיש 
מספר מוסד 23603  

עפולה, ש גבעת המורה 
  

הנדון  סיכום הבקרה בבית אבות משלב עפולה, מרכז שירותים לקשיש
  

מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 10/08/2026 ע"י צוות מחוז צפון. 
יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

  
מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 10/08/2026 בשעה 06:30 ע"י צוות מחוז צפון. 

יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

בכבוד רב, 
ד"ר יבגניה פנטופל גריאטרית

מחוזית 
מחוז צפון

 
העתקים

מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות, ירושלים

ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון
ד"ר יבגניה פנטופל, גריאטרית מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד כבהא, רופא נפתי, נפת יזרעאל
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

הנהלת האגף הגריאטריה, משרד הבריאות ירושלים
מר זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
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ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום הבקרה בבית החולים 
  
  

פרטים כלליים                                                                                              פרטי הבקרה

235 מספר בקרה
10/08/2026 תאריך בקרה

מחוז צפון צוות מבצע
טיפול ראוי - בקרת יום פתע מטרת הבקרה

מחוז צפון מחוז
נפה לשכת בריאות עפולה

בית אבות משלב עפולה, מרכז 
שירותים לקשיש שם המוסד

23603 מספר המוסד
עפולה, ש גבעת המורה כתובת

שם המנהל/ת הכללי/ת
ד"ר גראבה יזיד שם המנהל/ת הרפואי/ת

אורלי אזולאי שלום שם מנהל/ת האחיות
כן הצטרפות למכרז הקודים

5 מחלקות, 174 מיטות מחלקות ומיטות ברישיון

תמהיל מטופלים גריאטריה כרונית

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

37 סיעודיים 37 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית א

37 סיעודיים 37 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ב

38 סיעודיים 38 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ג

37 סיעודיים 37 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ד

32 סיעודיים 32 30 תשוש נפש תשוש נפש תשושי נפש

  
משתתפי צוות הבקרה 

  
מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

אחיות, נטלי מרשליק, מחוז צפון

פיזיותרפיה, גב' שולי ורדי, מחוז צפון
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סיכום הבקרה לפי נושאים:

שיעור עמידה בדרישות הפרק % ניקוד סופי עמידה בתנאי סף ציון

100.00 10.00 כן 10.00 כוח אדם ( 10.00 נק' )

97.53 14.63 כן 14.63 סביבת הדייר ( 15.00 נק' )

92.50 18.50 כן 18.50 טיפול אישי בדייר ( 20.00 נק' )

91.67 13.75 כן 13.75 מזון ושתייה ( 15.00 נק' )

100.00 20.00 כן 20.00 בטיחות ( 20.00 נק' )

100.00 15.00 כן 15.00 פנאי  ( 15.00 נק' )

100.00 5.00 כן 5.00 שביעות רצון דיירים ובני משפחה/ מטפל 
עיקרי  ( 5.00 נק' )

97.00 97.00 97.00 סה"כ ניקוד

  
סביבת הדייר 

יש לתקן בשירותי הצוות של מחלקה סיעודית ד', את הידית התקולה המקשה על הורדת המים באסלה. יש להקפיד על 
החלפה ומילוי של מתקני הנייר לניגוב ידיים בתדירות גבוהה יותר, כדי להבטיח זמינות קבועה. 

 
  

טיפול אישי בדייר 
שגרת הרחצות הנוכחית במחלקה מתנהלת במתכונת של יום כן/יום לא לפי סדר הפרוזדור. מומלץ לעבור לבניית תכנית 

רחצות אשר תתחשב ברצונותיו של כל דייר ותאפשר גמישות לגבי תדירות הרחצה וסדר השיבוץ. 
הקמת המטופלים מבוצעת כיום באופן שרירותי לפי סדר החדרים, מומלץ לבנות תכנית בהתאמה אישית של שעות 

היקיצה על פי רצון הדיירים והצרכים הטיפוליים שזוהו על ידי הצוות. 
 
  

מזון ושתייה 
ארוחת הבוקר מוגשת כיום במרוכז בשעה 8:30, נדרש לאפשר חלוקה מותאמת אישית לפי סדר ההגעה ורצון הדיירים, 

באמצעות מעבר למתכונת של ארוחה מתמשכת על פני טווח של שעתיים לפחות. 
כוסות הזכוכית ביתיות אך עם ידית אחיזה קטנה, עבור דיירים המגלים קושי באחיזתן יש לבצע חשיבה ולהתאים כוסות 

נוחות יותר. 
להשלים הקמתן של פינות הקפה והשתייה במחלקות השונות, במטרה להבטיח את זמינותן עבור הדיירים ובני 

משפחותיהם בכל שעות היממה. 
 
  

סיכום כללי 
  

השימוש בלשון זכר או נקבה מתייחס לשני המינים 
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סיכום 

  
הרושם הכללי הינו חיובי. 

 
  

התרשמות כללית 
  

שגרת העבודה מתנהלת ברמת ארגון וסדר גבוהה במיוחד. 
 




